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1. Giéi thiéu

810

Tém tat:

Bai vzet nay kiém dinh sw danh hwong ciia 05 nhdn t6 dén sw can bang gitka cong viée va
cudc song cua gido vién cdc cdp trén dia ban Ha No¢i va 03 tinh lan can. Nghzen cueu
dinh lwong trén 190 gido vién cho thdy c6 moi tiwong quan thudn glu"a cde nhén t6 Quan
ly thoi gian, Mang hedi hé tro' va Lam viée tai nha véi sw can bang cong viéc - cudc
song; va moi quan hé nguwroc chiéu glu’a Khoi lwong céng viée, Cham séc con cdi voi s
cdn bang cugc song - cong viéc. Két qua ndy c6 y nghia quan trong cho cdc nha nghién
cliu vé gido duc hodc quan tri nhdn su, va cdac nha quan ly cua cac truong hoc trong
viéce thiét ké cac chiong trinh ho tro gido vién, cung nhue ban than cdc gido vién dé c6
thé tw minh dat dwoc sy cdn bdng trong cudc song.

T khoa: Quan tri nguon nhan lyc, gido vién, sy can bﬁng gifra cong vi¢c va cude séng.
Ma JEL: M1, M12, M52, M53.

Determinants affecting the work-life balance of teachers in Hanoi and neighboring
provinces

Abstract:

This study tests the relationship of five factors with the satisfaction of work-life balance
of Vietnamese teachers in the North of Vietnam. The results from 190 teachers indicate
a positive relationship between factors of Time management, Support network and Work
from home and Work-life balance, while show a negative relationship between factors
of Workload and Child-care with Work-life balance. This research provides not only
contribution to literature about work-life balance in general, but also to the context of
education setting after the Covid 19 pandemic. Moreover, it supplies school heads with
implications for work-life balance policies and the teachers themselves knowledge for
achieving a more balanced life.

Keywords: Human resource, teacher, work-life balance.

JEL Codes: M1, M12, M52, M53

Nam hoc 2021-2022 vira qua, da cé khong it nhiing cau chuyén va tin tirc khong hay xoay quanh vi¢c mot
s6 b phan giang vién, gido vién cic cip co nhitng cach ung xtr thiéu chudn muc va kém van minh. Vi du,
tai thanh phé HO Chi Minh, mot giang vién ctia mot truong dai hoc da co thai do tic gian, budng ra nhiing
10i 1& khong phi hop va dudi mot nam sinh vién ra khoi 16p hoc truc tuyén khi sinh vién nay yéu cau thay

giang lai bai do noi dang hoc mua to, khong nghe 13 10 thdy. Hay mt nir gido vién day Vin cia trudng
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trung hoc phd thong tinh Quang Tri dd ming hoc sinh véi nhimng 101 18 tham t&, dé rdi cam thay x4u hd va tu
trach khong hiéu sao ban than minh lic 4y lai tirc gian va thiéu kiém ché cam xuc dén vay (Kim Tric, 2021).
C6 nhiéu nguyén nhan dan dén thyc trang dang budn d6, va mot trong sé d6 1a su cang thang va ap luc ma
ngudi gido vién phai ddi mat, dic biét trong bdi canh dai dich Covid-19.

Tir dau nam 2020 dén ddu nam 2022, cac truong hoc trén ca nude phai dong cira dé giam thiéu sy lay lan
ctia dich bénh Covid-19. Viéc thay doi hinh thirc 1am viéc tir giang day truc tiép sang lam viéc tai nha mang
dén cho gido vién nhiéu wu diém nhu: tiét kiém thoi gian va chi phi di chuyén, duoc tu quyét dinh khong
gian lam viéc, va cé nhiéu thoi gian bén gia dinh. Tuy nhién, bén canh dd, ho lai vira phai dam bao chét
lugng day hoc va quan 1y 16p hoc online, vira phai can bang cong viéc voi cude séng ca nhan trong bdi canh
ma ranh gidi giita cong viéc va doi séng dudng nhu bi x04 nhoa. Cac gido vién thudng gip cac vin dé nhu
lo au, tram cam, bao lyc gia dinh va ly hon, tit ca didu nay déu han ché kha ning giang day cua ho (Lily &
cong sy, 2020). Theo Selvaraja & cong su (2021), gan 44% gido vién cho biét ho cam thdy kho chiu vé thé
chat (dau dau, té tay, moéi mét) do thudng xuyén str dung may tinh va kho chiu vé tinh than (su hai 1ong va
dong luc lam viéc bi giam do khong tuwong tac truc tiép véi sinh vién), va gido vién lo lang vé anh hudng
ctia chat lugng bai giang vi sinh vién ciia ho khong phan hoi ngay lap tirc. Tt ca nhitng yéu t6 d6 khién
ngudi gido vién chiu nhiéu ap luc hon so véi trude day, va khong kiém soat dwoc cam xuc va pham 15i vé
quy cach ung xu trudc 16p.

Theo Padma & Reddy (2013), van d& vé sy cin bang giita cong viée va cudc séng (Work life balance -
WLB) cua giao vién nén nhan dugc nhiéu quan tam ddc biét hon. biéu nay phﬁn 16n dén tir ban chét cong
viéc cua gido vién cac cap: khdi lugng cong viée cua gido vién khong chi doi hoi thoi gian cua ho trong
truong ma con kéo dai vé nha dé chuan bi cho ngay hém sau. Theo Jumoke & Oyebanji (2016), gido vién
danh nhiéu thoi gian cho cong viée va it thoi gian hon cho céc khia canh quan trong khac cta cude séng; do
d6 tao ra su mét can bang giita cong viéc va cudc song dan dén nhitng hau qua tiéu cyc cho ca gido vién, hoc
sinh va nha trudong. Clouds (2021) ciing chi ra rang sy thiéu di WLB 13 mét trong nhing yéu t6 c¢6 tim anh
hudng 16n nhat dén viée roi bo nghé cua cac gido vién.

Dén bay gio, khi dich bénh Covid-19 d3 tam thoi duoc kiém soat tdt, thoi quen 1am viéc tai nha cta nhiéu
gido vién cac cip van duoc gilt nguyén; cong thém su hd trg clia cong nghé thong tin gitp nguoi lao dong
¢6 thé tiép can cong viée bat cir lic ndo noi dau, viée tach roi cudc song va cong viée ngay cang tré nén kho
khin hon. Do vay, viéc nghién ctru vé sy can bang gitra cong viéc va cudc song (WLB) trd nén quan trong
hon bao gid hét, dic biét 1a v6i ddi twong gido vién cua tit ca cac cip. Néu gido vién qua tai, cAn bang cudc
séng cong viéc cua ho s€ bi x4o tron va hi€u qua cong viéc cua ho s€ anh hudéng nghiém trong. Céc td chure
gido duc va ban than nhimng ngudi gido vién can dua ra nhig phuong an thich hop véi timg ca nhan dé
giam thiéu va tranh xung dot vai tro giita cac nhiém vu cong viée va phi cong viéc nham duy tri WLB ciia
giao vién.

Tai Viét Nam, di c6 mot sb bai nghién ctru vé sy cAn bang giira cong viée va cude séng trude dy, nhung
c4c nghién ctru ndy chu yéu tap trung vao déi twong doanh nhan nhu nghién ctru ca Truong Thi Kim Cuong
(2016), Nham Phong Tuén & Nguyén Thu Ha (2013). Theo hiéu biét cua tac gia, & Viét Nam chua c6 nghién
clru tap trung vao WLB ciia gido vién. Nhan thirc duge diéu do, cac tac gia da dua ra chi dé nghién ctu:
“Cédc nhdn t6 dnh hwong dén sw cin bang giiva cong viéc va cudc song ciia cdc gido vién tai dia ban Ha
Ngi va cdc tinh ldn cdn”.

2. Co s 1y thuyét

2.1. Cin bang giita cong viéc va cudc song (WLB)

WLB duoc dinh nghia la sy nd lyc ctia nguoi lao dong trong viéc hoan thanh cac nghia vu ciia ca cong
viéc va cudc séng, ma khong lam cho mdt trong hai thir d6 cé anh hudng ti€u cuc dén tha con lai (Parkes
& Langford, 2008). Thiéu di WLB, nguoi lao dong thuong cam thiy it hai long véi cong viée, nang suét va
hiéu qua lam viéc kém di, cam két véi to chirc giam sut, tham vong nghé nghiép bi anh huong manh mé; ho
¢6 xu hudng hay ving mat va nghi viéc hon; va strc khoe tim sinh 1y déu bi giam stt (Poulose & Sudarsan,
2014; Bannur & Patil, 2015). Nguoc lai, néu nguoi lao dong c6 dugc WLB, Arora & Wagh (2017) tin rﬁng
diéu d6 sé tao dong lyc manh m& cho nhan vién, khién cho ho hanh phiic va ¢6 xu huéng & lai véi to chirc
lau hon cling nhu lam viéc hiéu qua hon.
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2.2. Nhitng nhén t6 anh hwéng dén WLB

Céc nghién ctu da chi ra mot sb nhan td co tac dong nguoc chiéu véi WLB, vi du nhu: Viéc chim soc
con cai (Fernando & Umma, 2016; Pathiranage & Pathiranage, 2020); su qua tai trong cong viéc (Omar &
cong sy, 2015; Mokana & cong su, 2015; Umma & Zahana, 2020); stress tir cong viéc (Devadoss & Minnie,
2013; Samson & Umma, 2019); Lam viéc tai nha (Smith & Fan, 2018; Irawanto & cong su, 2021; Wolor &
cong su, 2021).

Bén canh d6, mot s6 nhan t6 khac lai c6 dong gop tich cuc dén WLB nhu: sy an lanh (well-being) (Gropel
& Kuhl, 2009; Soin, 2011; Wilkinson, 2013); ki nang (Morris & Madsen, 2007); tri tu§¢ cam xuc (Rangreji,
2010; Affandi & Raza, 2013; Samson & Umma, 2019); su hd tro tir td chuc (Warner & Hausdorf , 2009;
Tremblay & cong su, 2011; Samson & Umma, 2019; Banik & cong su, 2021); sy hd tro tir déng nghiép
(Fathima & Sahibzada, 2012); su giup do tur gia dinh (Mathew & Panchanatham, 2011; Banik & cdng su,
2021); ho tro tir xa hoi (Mathew & Panchanatham, 2011; Uddin & Chowdhury, 2015; Umma & Zahana,
2020); sy tién bo ctia cong nghé (Waller & Ragsdell, 2012) va mang xa hoi (Kumar & Priyadarshini, 2018);
quan ly thoi gian (Mathew & Panchanatham, 2011; Scott, 2015; Truong Thi Kim Cuong, 2016; Samson &
Umma, 2019); va chét luong stic khoé (Mathew & Panchanatham, 2011; Uddin & Chowdhury, 2015).

2.3. M6 hinh Iy thuyét va cdc gid thuyét nghién ciru

Umma & Zahana (2020) da dua ra 03 nhan t6 anh huong dén WLB cua cac gido vién & Sri Lanka, bao
gom: Khdi lwong cong viée, su hd tro tir xa hoi va viée cham séc con cai. Duya trén nghién ciru c6 sin nay,
va thong qua phong van véi 12 gido vién dén tir cac cip khac nhau dé kham pha cac nhén t6 anh hudng toi
WLB, tac gia dd dwa ra mé hinh nghién ctru bao gdm 5 nhan té quan trong nhét ¢6 anh huong dén WLB cta
gido vién. Pay 1a 5 nhan t6 dugc nhic dén nhiéu nhét trong cac nghién ctru trude ddy, cling nhu trong cac
cudc phong van véi cac gido vién, bao gdm: Khéi lwong cong viée, Quan 1y thoi gian, Chiam soc con cai,
Mang ludi hd tro va Lam viéc tai nha.

Hinh 1: M hinh nghién ctru dé xuit

Khoi lugng cong viéce

H1

Quan ly thoi gian
H2

WLB cua
giao vién

Cham sdc con cai —

Mang luéi hd trg | — H4

Lamviée tainha |~ 1O

2.3.1. Khéi lwong cong viéc (Workload)

Khéi lugng cong viée 1a yéu td ¢6 tac dong ti€u cuc dén WLB cua nhan vién (Omar & cong su, 2015;
Thimmapuram & cong su, 2019; Mokana & cong su, 2015; Umma & Zahana, 2020). Khéi luong cong viéce
clia gido vién khong chi 1a thoi gian ho danh cho viée giang day trén truong ma con kéo dai cho dén khi ho
d3 vé nha (Saravanan & Arumugam, 2021). Viéc qua tai cong viéc gdy ra tinh trang cang thing va kiét strc &
gido vién, gdy giam niang lugng vé thé chét va tinh than (Malik & cong sy, 2021). Umma & Zahana (2020)
chi ra rang khéi luong cong viéc cta ngudi lao dong tang thi WLB cua ho c6 thé giam. Do d6, gia thuyét
lién quan dén nhén t6 nay duoc dua ra nhu sau:
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HI: Khéi lwong céng viéc cé tac dong nguoce chiéu dén WLB cua gido vién.

2.3.2. Quan ly thoi gian (Time management)

Vi ddc diém cong viéc, giao vién thudng co it thoi gian danh cho cudc séng ca nhan. Pac biét trong dai
dich Covid 19, khi gido vién phai chuyén sang hinh thuc lam vi¢c tai nha thi ranh gidi gitra thoi gian danh
cho cong viéc va cudc song ca nhan gan nhu bi x6a nhoa. Vi vay, k¥ nang quan ly thoi gian dé dap ting nhu
cau cong viéc va nhu cau ca nhan dong vai tro quan trong dé cai thién WLB. Theo Anwar & cong su (2013),
quén 1y thoi gian 1a lidu thude tot nhat dé c6 mot cude séng can bang, khong con cang thang va ap luc cong
viéc. Samson & Umma (2019) chi ra rang quan 1y thoi gian hi€éu qua anh hudng tich cuc dén WLB. Do @0,
tac gia dua ra gia thuyét:

H2: Quan 1y thoi gian tac dong thudn chiéu dén WLB cia gido vién

2.3.3. Cham soc con cdi (Child care)

Theo Umma & Zahana (2020), nhan td cham soc con cai co tac dong 16n nhét dén WLB dic biét trong
thoi gian 1am viéc tai nha vi anh huong cia Covid-19. SO lugng con céi ting ¢6 thé gy kho khin trong viée
quan 1y cac van d& lién quan dén cong viéc va cudc song (Nakrogiené & cong sy, 2019). Fernando & Umma
(2016) ching minh rang trach nhiém cham soc con cai tac dong tiéu cuc dén WLB. Bén canh d6, Feeney
& Stritch (2017) ciing cho ring luong thoi gian danh cho mot dia tré c6 tic dong tiéu cuc dén co hoi thang
tién va trach nhiém cham séc con cai anh hudng tiéu cuc dén nguoi lao dong dac biét 1a phu nir. T do, tac
gia dua ra gia thuyét:

H3: Trdach nhiém cham séc con cdi tdc déng nguwoc chiéu dén WLB ciia gido vién.

2.3.4. Mang ludi hé tro (Support Network)

Mang lué6i hd tro co thé dugc chia thanh hai khia canh nhu hd tro dén tir t6 chire va hd trg dén tir gia dinh
(Brough & Pears, 2004). Mdi mot khia canh hd trg déu giup cho WLB dé dat dwgc hon béi chung gitip 1am
giam khdi luong cong viée can hoan thanh, tir 46 ngudi lao dong sé& c6 thoi gian danh cho nhitng cong viée
c4 nhan hodc thu gidn. Fatima & Sahibzada (2012) ciing chi ra rang sy hd tro tir vo hodc chdng & nha anh
huong tich cue dén WLB, va su hd tro tir nhitng ngudi dong nghiép gitp giam tai ap luc cong viée va khién
moi truong lam viée trd nén lanh manh hon (Fathima & Sahibzada, 2012). Tu nhiing phéan tich trén, gia
thuyét H4 duoc dua ra:

H4: Mang ludi hé tro tac dong cing chiéu dén WLB ciia gido vién.

2.3.5. Lam viéc tai nha (Work From Home)

C6 nhiéu nghién ctru trude day chi ra rang lam viéc tai nha mang lai nhiéu lgi ich nhu tang hiéu suat
cong viée, cai thién su hai long va giam sy cang thing trong cong viée (Vega & cong su, 2015). Tuy nhién,
lam viéc tai nha ciing c6 nhitng bat loi nhu sy ¢6 14p va thiéu mdi lién két giira cac c4 nhan tai noi lam viéc
(Smith & Fan, 2018). Liu & Lo (2018) cho rang lam viéc tai nha khién nguoi lao dong khong ¢ ranh gidi
rd rang giita thoi gian danh cho cong viéc va ca nhan. Do d6, né dan dén tinh trang qua tai cong viéc, va lam
viéc tai nha trong thoi gian dai s& lam ting su cing thang va mat can bang giita cong viéc va cudc song. Khi
lam viéc tai nha thi nhan vién bi bo budc mai trong mot khong gian quen thudc 1a gia dinh, thiéu viéc giao
tiép qua lai v6i dong nghiép, diéu nay dé gy nén tinh trang chan nan khi 1am viéc. Theo Irawanto & cong
su (2021), 1am viéc tai nha c6 dnh hudng tiéu cyc dén WLB. Tir d6 téc gia dé xuét gia thuyét:

H5: Lam viéc tai nha co tac dong nguoc chiéu dén WLB cia gido vién.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thang do

Céc bién Khéi lugng cong viée (KLCV) va Cham soc con cai (CSCC) duoc do ludng dua theo thang do
ctia Swarnalatha (2013); Quan ly thoi gian (QLTG) va Mang luéi hd trog (MLHT) duoc do luong béi thang
do tor Mathew & Panchanatham (2011), va Lam viéc tai nha (LVTN) dugc do luong theo thang do cua
Irawanto & cong sur ( 2021). Bién phu thudc 1 Su can bang giira cong viée va cude sdng (WLB) bao gom 03
chi bao dugc ldy tir nghién ciru ctia Omar (2015). Day 1a thang do dugc phat trién riéng cho ddi tuong giao
vién, va nd do ludng sy hai long chung ctia ngudi lao dong véi WLB cua ho.

Toan bd bién doc lap va bién phu thudc duge do luong véi thang do Likert tir 1 dén 5, twong duong voi

S6 309(2) thing 3/2023 88 Kinh téPhit trién




“Hoan toan khong dong ¥ dén “Hoan toan dong y”.

3.2. Thu thdp s6 li¢u

Ban dau, tic gia da tién hanh phong van 12 gido vién trong vong 10 ngdy tai mot sd trudng hoc & Nam
Dinh, Ha Nam, Vinh Phic va Ha Noi. Céc cdu hoi phong van dugc xoay quanh cc van dé nhu: cac nhan
t6 anh huong dén WLB, mirc d6 va co ché anh hudng cta chung dén WLB. Mdi cudc phong van kéo dai tir
20-30 phut va tat ca déu duge thuc hién truc tuyén. Cac cude phong van duoc ghi am véi su cho phép cta
ngudi tham gia, sau d6 chiing dwoc ghi chép lai trong cac file word. Tir d6, tac gia xac dinh nhitng nhan to
anh huong dén WLB duoc nhic dén nhiéu nhét, va cach ma chung anh huong dén WLB.

Sau d6, nghién ciru dinh lwong duoc tién hanh bang cach phat cac phiéu diéu tra sir dung Google form qua
email cho céac gido vién; két hop véi viéce in phiéu khao sat ra va dua truc tiép cho cac gido vién tra 1i. D6i
tuong khao sat cé cac dac diém nhan khau hoc khéc nhau, cu thé vé: tudi, gidi tinh, tinh trang hén nhan, sb
lwong con cai, quy mo gia dinh, thu nhap va cac cap dio tao (bao gdm gido vién mam non, tiéu hoc, trung
hoc co s0, trung hoc ph6 thong hodc dai hoc). Tuy nhién, do nghién ctru nay dugc thuc hién vao ding thoi
gian gidn cach xa hoi, va cac truong hoc phai dong cira, ti 16 gido vién tra 10i khao sat truc tiép 1a rat thap.
Trong vong 2 tudn, tac gia thu vé duoc 224 phiéu va c6 190 phiéu tra c6 thé st dung duoc (ty 16 tra 10 phiéu
12 84%). Trong 190 nguoi tra 10, gido vién nit chiém ti 18 cao (74,2%), diéu ndy ciing trung khép véi hién
trang & cac co so gido duc dic biét & bac mam non va cac cip co so rang chu yéu gido vién 13 nir gioi.

4. Phan tich két qua nghién ciru

4.1. Phan tich nhén to khdm phd va dj tin cdy thang do

Bing 1: Két qua kiém dinh dd tin ciy thang do

Bién Do tin ciy cia thang do Piém trung binh bo léch chuén
Cronbach Alpha AVE
KLCV 0,734 0,722 3,69 0,773
QLTG 0,704 0,711 3,21 0,779
Cscc 0,795 0,742 3,69 0,752
MLHT 0,856 0,721 3,69 0,771
LVTN 0,839 0,797 3,70 0,791

Dua vao gia tri Cronbach’s alpha, két qua kiém dinh cho thdy cc nhan t§ déu c6 hé s Cronbach’s alpha
16mn hon 0,6 va dam bao dugc do tin cay. Sau khi tién hanh kiém dinh d6 tin cay cua thang do, tac gia tién
hanh phan tich nhéan t6 kham pha EFA dé phan tich gia tri hoi tu va gid tri phan biét ctia thang do cac bién
doc lap.

Gi4 tri hé s Eigenvalue cua cac nhan t6 déu 16m hon 1, téng phuong sai trich dugc 1a 59,720% (> 50%).
Nhu vy, sau khi phén tich EFA thi 31 bién quan sat nay da dam bao dugc tiéu chuan phan tich EFA (dat yéu
cau), khong co bién nao bi loai & giai doan nay.

4.2. Phan tich két qud héi quy

D¢ kiém tra mdi twong quan giira cac bién phu thudc va doc 1ap véi nhau, tac gia da chay twong quan hai
bién, hé s6 twong quan giira cac bién dugc thé hién ¢ Bang 3.

Duya vao bang két qua, cac gia tri Sig. < 0,05 do d6 c6 thé két luan véi do tin cay 95%, tit ca cac nhan to
KLCV, QLTG, CSCC, MLHT va LVTN déu anh huéng dén WLB. Riéng hai thanh phan KLCV (r = -0,205)
va CSCC (r = -0,200) c6 mbi twong quan nguoc chidu véi WLB.

Kiém dinh gia thuyét vé d6 phu hop voi tong thé ciia mé hinh, gia tri F = 32,363 véi Sig.= 0,000 < 0,05,
cho thay mé hinh hdi quy tuyén tinh xay dung trudc do6 1a phi hop véi tong thé. Hé sé Durbin — Watson 1a
2,068 va hé s6 phong dai phuong sai VIF ciia cac nhan t6 déu bé hon 2, chimg t6 khong ¢ hién tuong tu
tuong quan va da cong tuyén.
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Bing 2: Két qua phén tich nhin t6 kham phi cia cic bién dc lap
Nhin tb

1 2 3 4 5

MLHT?7 0,828

MLHTS5 0,749

MLHTI 0,746

MLHT6 0,707

MLHT3 0,701

MLHT2 0,687

MLHT4 0,627

LVTN3 0,809

LVTNI 0,807

LVTN4 0,804

LVTN2 0,769

CSCC3 0,789

CSCcC4 0,740

CSce2 0,730

CScCcCl1 0,711

KLCV1 0,805

KLCV4 0,780

KLCV3 0,677

KLCV2 0,623

QLTG4 0,794

QLTG2 0,744

QLTGlI 0,682

QLTG3 0,623
Phuong trinh hdi quy tuyén tinh da bién cta su can bang biéu dién nhu sau:

CB = 0,264*QLTG+0,224*MLHT+0,409*LVTN-0,274*KLCV-0,215*CSCC
Heé sb Beta (B) cho biét si anh hudng ciia cac nhan t dén WLB cua gido vién. Qua dé cho thdy duoc su
anh huong cua tirng bién doc 1ap 1én bién phu thudc. Lam viéc tai nha (LVTN) c6 hé sb pda chuin hoa be‘ing
0,409 14 bién c6 hé s6 p 16n nhat trong md hinh hdi quy véi Sig=0,000 < 0,05 nén bién nay c6 tac dong 16n
nhit d&én bién phu thudc. Cac bién khdi lugng cong viée (KLCV), quan 1y thoi gian (QLTG), mang luéi hd
trg (MLHT), cham soc con cai (CSCC) 1an luot c¢6 hé s6 B 1an lugt 14 -0,274; 0,264; 0,224 va -0,215 tac dong
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Bang 3: Ma tran hé sé twong quan
WLB KLCV QLTG CSCC MLHT LVTN

WLB Pearson Correlation 1 -0,205 0,321 -0,200 0,366 0,493
Sig. (2-tailed) 0,004 0,000 0,006 0,000 0,000
N 190 190 190 190 190 190
KLCV Pearson Correlation -0,205 1 0,016 -0,408 -0,086 -0,010
Sig. (2-tailed) 0,004 0,823 0,000 0,237 0,890
N 190 190 190 190 190 190
QLTG Pearson Correlation 0,321 0,016 1 -0,055 0,179 0,023
Sig. (2-tailed) 0,000 0,823 0,448 0,014 0,758
N 190 190 190 190 190 190
CSCC Pearson Correlation -0,200 -0,408 -0,055 1 -0,031 -0,185
Sig. (2-tailed) 0,006 0,000 0,448 0,672 0,010
N 190 190 190 190 190 190
MLHT Pearson Correlation 0,366 -0,086 0,179 -0,031 1 0,156
Sig. (2-tailed) 0,000 0,237 0,014 0,672 0,032
N 190 190 190 190 190 190
LVTN Pearson Correlation 0,493 0,010 0,023 -0.185 0,156 1
Sig. (2-tailed) 0,000 0,890 0,758 0,010 0,032
N 190 190 190 190 190 190

** Correlation is significant at the 0,01 level (2-tailed)

* Correlation is significant at the 0,05 level (2-tailed)

dén bién phu thuéc WLB theo mirc d6 giam dén.

Sau khi diém dinh cac gia thuyét, tic gia dua ra két qua nhu sau: H1, H2, H3, H4 déu duogc chip nhén,
va H5 bi bac bo.

4.3. So sdnh két qua giita hai nhém gido vién nam va gido vién nir

Phén tich phuong sai One way ANOVA d cho thdy danh gi4 ctia gido vién nam va gido vién nir c6 su khac
biét vé khdi lwong cong viée (Sig.= 0,028 < 0,05). Két qua thuc hién thong ké mé ta cho thay anh hudng cua
khéi lwong cong viée dén WLB cuia gido vién nit (3,7240) cao hon so vdi gido vién nam (3,6915). Bén canh
d6, danh gia gido vién nam va gido vién nir ciing c6 sy khac nhau vé yéu té chiam soc con cai (Sig.= 0,028 <
0,05). Anh hudng ctia van dé cham soc con cai ciia gido vién nir (3,7145) cao hon gido vién nam (3,6094).

Nghién ctru nhan thdy rang khong cé su khac biét vé danh gia ctia gido vién nam va gido vién nir & cac
yéu t6 quan 1y thoi gian, mang ludi hd trg va 1am viéce tai nha do hé sb Sig. ciia cac nhan t6 nay lan luot 1a
0,713; 0,294 va 0,132 16n hon 0,05.

Tir két qua phan tich cho thiy ddi v6i nhan t6 WLB, danh gia clia giao vién nam va gido vién nit ¢6 su
khac biét: danh gia cua gido vién nam 1a 3,3056 va gido vién nir 1a 3,5059. Piéu nay cho thy gido vién nam
can bang gitra cong viée va cude sdng cua minh hon t6t hon gido vién nit.
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Bing 4: Két qué phén tich hdi quy tuyén tinh

M hinh Hg sb hdi quy chwa chuin héa  HE s6 hoi t Sig. Hé s6
quy chuan phéng dai
B Std. Error  héa (Beta) phuong sai
(VIF)
1 Hing s 1,886 0,632 2,986 0,003
KLCV -0,340 0,074 0,274 4,606 0,000 1,223
QLTG 0,334 0,069 0,264 4,832 0,000 1,036
CScC -0,260 0,073 0,215 3,556 0,000 1,259
MLHT 0,285 0,071 0,224 4,035 0,000 1,068
LVTN 0,451 0,061 0,409 7,369 0,000 1,068
R? 0,468
R? hiéu chinh 0,453
F 32,363

Nguon: Két qua tir phan mém SPSS 25.0.

Béng 5: So sanh két qua giira gido vién nam va nir

ANOVA
Sum of Squares  df Mean Square F Sig.
Khoi luong cong Between Groups 2,356 2 1,178 3,641 0,028
viéc Within Groups 60,493 187 0,323
Total 62,849 189
Quan ly thoi  Between Groups 0,219 2 0,110 0,338 0,713
gian
Within Groups 60,523 187 0,324
Total 60,742 189
Mang ludi hd Between Groups 0,784 2 0,392 1,233 0,294
tro
Within Groups 59,405 187 0,318
Total 60,189 189
Lam viéc tai nha Between Groups 2,109 2 1,178 3,641 0,028
Within Groups 64,186 187 0,323
Total 66,295 189
WLB Between Groups 3,812 2 1,906 3,824 0,024
Within Groups 93,208 187 0,498
Total 97,020 189

Nguon: Két qua tir phdn mém SPSS 25.0.

5. Ban luin két qua nghién ciru

Két qua nghién ctru cho thay rang nhan t6 khdi lugng cong viéc cang nhiéu cang tic dong tiéu cyc dén sy
WLB ctia gido vién. Két qua nghién ctru nay hoan toan trung khép véi cac nghién ctru cia Umma & Zahana
(2020) va Truong Thi Kim Cuong (2016). Nhan t6 chdm soc con con céi ¢ tac dong ngugc chiéu téi WLB
v6i hé s6 hoi quy bang -0,260. Didu nay cho thdy trong mot gia dinh c6 c6 lugng con cang dong thi s& anh
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huéng cang 16n téi WLB cuaa ho, va didu nay ciing déng thuén v6i nghién ctiru cia Umma & Zahana (2020)
va Fatima & Sahibzada (2012).

Néu mét nguoi lao dong co kha nang quan 1y thoi gian cang tot thi ho s& cang cam thiy minh dat duoc
WLB, va két qua hé s6 hdi quy nhén t6 quan 1y thoi gian 1a 0,334 ciing mot 1an nita ching minh diéu nay.
Gi4o vién mudn dat dugc WLB can quan 1y thoi gian mot cach quy cu, viéc danh thoi gian cho gia dinh va
con cai hay cho ban than nén dugc danh tron ven, va khong c6 sy 1an 1on giita thoi gian cho cong viée va
thoi gian ctia gia dinh. Nhan t6 tiép theo 1a mang ludi hd tro v6i két qua nghién ctru chi ra hé s6 hoi quy 1a
0,285 cho théy mang ludi ho trg co tac dong tich cuc dén WLB. Két qua nghién ctru nay cling déng thuan
v6i két qua nghién ciru ctia 3 nhom tac gia Umma & Zahana (2020) va Fatima & Sahibzada (2012). Dé ¢
thé c6 dugc WLB, cac nha giao mdt mat phai ty diéu chinh minh, mit khac, phai tim kiém sy chia sé. Bén
canh d6, can phai c¢6 nhimng chinh sach hd trg dé cac nha gido thuc hién tét vai tro ciia minh ma khong phai
chiu nhiéu ap lyc. Pa sb cac cac nha gido déu chia sé, sy thanh cong cta ho s& kho ven toan néu khong lo
chu déo viéc gia dinh. Va ho s& chon gia dinh lam diém tua. Gia dinh c6 viing chic, ém 4m, hoa thuén thi
moi 14 nén tang giup ho c6 dugc thanh cong trong su nghiép.

Nhan t6 tiép theo 1a 1am viéc tai nha voi hé sé hdi quy B = 0,451 cho thy rang viéc Lam viée tai nha c6
tac dong tich cuc dén WLB. Két qua nay khac véi gia thuyét H5 duoc dua ra, do dé, co thé thay rang phan
16n céc gido vién khong gip nhidu van dé véi viée can bang cude sdng va cong viée khi phai 1am viée tai nha;
tham chi, ho con ¢ thé tan dung nhitng uu diém cta viéc nay. Cac nghién ctru trude day da chi ra ring lam
viéc va giang day tir xa gitp ting hiéu suat cong viéc, giam bdt sy mét can bang gita cong viée va cude séng
(Contreras & cong su, 2020) Bén canh do, lam viéc tai nha cung mang lai su linh hoat hon cho nguoi lao
dong trong viéc glal quyét cac cong viée gia dinh vi ho c6 thé 1am viée moi liic, moi noi, do d6 cho phép ho
hai hoa gitta quyén tu chi quan Iy thoi gian va cac nhiém vu ca nhan, cong viéc (Irawanto & cong su, 2021).

Mot théng tin dang chu }'I, d6 1a tir trude dén nay, va thong qua nghién 01'Iu nay, co6 thé thiy réng giao vién
nit phai d6i mat véi nhiéu van dé nhu trach nhiém cham soc con cai nang né hon trong khi khéi hmng cong
viéc kha 16n, diéu nay tac dong tiéu cuc dén mirc d6 hai long vé chét lugng cong viée va cude sdng cua ho.
Do d6 sy hai 1ong vé WLB ciia gido vién nir s& bi giam va thap hon so véi gido vién nam.

6. Két luan

Bai viét nay da chi ra nhitng nhan té c6 tac dong tich cuc (Quan 1y thoi gian, Mang ludi hd tro va Lam
vigc tai nha) va tiéu cuc (Khéi lugng cong viéc, Cham soc con cai) dén WLB ctia céc can bd giao vién & moi
c:?ip, dac biét trong bdi canh hau covid-19 vao dau ndm 2022. Nhén t6 “Lam viéc tai nha” cling la mot dong
gop vé mit 1y thuyét va thuc tidn cua bai viét, vi truée dé co rat it nghién ctiru vé nhan t6 nay va WLB, dic
biét voi dbi tugng gido vién.

Dén bay gio, khi covid-19 da gan nhu 1a mét diéu thude vé qua khir, két qua tir nghién ctru nay van con
¢6 thé ap dung duoc cho khong chi dbi twong gido vién, ma con cho cic nganh nghé trong d6 dic biét phu
nir chiém phan dong. Véi dinh hudng phat trién ngéy cang sb hoa ciia x4 hoi, chic chin xu huéng lam viéc
tai nha hay giao duc hybrid (két hop giita truyén thong va onhne) s€ con phat trlen hon nita. Do vy, cac nha
lam gido duc, quan ly g1a0 duc, Va cac nha nghién ciru ciing cin co6 sy dau tu Ve tai nguyen cong suc cling
nhu cac phuong an tim hiéu nhu ciu, tAm sinh 1y va hd trg ngudi lao dong khi can thiét.

Bai viét da dua ra mot s6 két qua tha vi va dang luu ¥; tuy nhién, khong tranh khoi nhitng han ché vé
mat kich thuéc mau, va diéu nay phan 16n d&én tir viéc nhirng phiéu khao sat duoc tung ra vao dung dip cac
truong hoc van trién khai dao tao truc tuyén, do vay rat kho dé gap go va trao ddi, xin thém thong tin tur doi
ngill gido vién cua cac truong.
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